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Seguridad: situaciones de violencia
que se generan en la…
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Gracias señora Presidenta, buenos días a todos. Yo quisiera resaltar algunas cuestiones que me parecen
importantes, entendiendo los contextos que estamos atravesando, donde las situaciones son cada vez
más complejas. Este proyecto surgió a partir de un pedido por parte de la Mesa de Seguridad para
revisar algunas situaciones de violencia que se generan en la convivencia urbana, donde todos los
ciudadanos compartimos las calles, especialmente en una ciudad tan chica como la nuestra, donde es
más fácil caminar que andar en autos. Quiero hacer un hincapié en lo que se trabajó en comisión, porque
coincido en la necesidad de tener una mirada más humanizante y social. Es importante no desconocer lo
que está haciendo el municipio a través de los distintos programas que están en contacto directo con los
vecinos. La situación de los semáforos no es nueva; viene arrastrándose hace muchísimos años, con
distintos abordajes y políticas implementadas por diversos gobiernos para enfrentar situaciones
complejas, que requieren un enfoque multidimensional. Por eso la mirada de un equipo interdisciplinario
es fundamental. En el trabajo que me tocó en la gestión anterior, abordábamos distintas situaciones
donde intervenían niños y niñas adolescentes, con un enfoque integral y de corresponsabilidad social. El
vecino podía acudir a los organismos oficiales, y nosotros estábamos en contacto permanente,
trabajando 24/7. Yo misma he recorrido, incluso los fines de semana, acompañando a los equipos en
terreno, abordando situaciones no solo de los niños, sino también familiares, porque detrás de cada
situación de riesgo hay un contexto que debe ser intervenido para restituir derechos vulnerados. El
trabajo que se realizó en comisión, con la presencia de los funcionarios, permitió conocer y plasmar todo
el abordaje que se hace desde la subsecretaría social y los equipos técnicos. Estos protocolos, que llevan
tiempo implementándose, se van actualizando según la realidad de cada región y según nuevas
perspectivas, para poder intervenir con eficacia. Los equipos empezaron a trabajar en coordinación con
la Guardia Urbana, de manera que, cuando se detecta alguna situación de violencia o vulnerabilidad en
las calles, se pueda notificar, analizar y requerir un abordaje integral y social.

La cantidad de personas que se atienden en estas situaciones evidencia la magnitud del problema. No
estamos hablando de simples estadísticas, sino de personas reales, en extrema vulnerabilidad. Por eso
es importante que los equipos técnicos cuenten con herramientas y enfoques adecuados para intervenir
de manera democrática, social e integral. El enfoque de este proyecto, que se pudo analizar, revisar y
modificar en comisión, se centra en cuatro aspectos que considero fundamentales, siendo el primero el
reconocimiento de la realidad social, entendiendo que el contexto es difícil y que las problemáticas van a
seguir creciendo, como todos Y va a seguir creciendo, porque todos lo estamos viendo. Este proyecto
apunta al abordaje integral y a la inclusión, con especial atención a situaciones de vulnerabilidad. Incluye
estrategias específicas para personas con consumo problemático o con dificultades de salud mental. Es
fundamental poder abordar estos temas cuando muchas veces faltan herramientas y los gobiernos
nacionales se retiran de sus responsabilidades en políticas sociales. Dar herramientas a los gobiernos
locales es clave para que sigan apostando por programas que permitan atender y trabajar estas
problemáticas. Además, el proyecto contempla la promoción del orden público, priorizando la
convivencia urbana, pero asegurando que las personas puedan ser abordadas y acompañadas por los
distintos equipos municipales. Me parece un proyecto trabajado y discutido en profundidad. Espero que
los equipos puedan contar con las herramientas necesarias para intervenir de manera eficaz, porque no
solo actúa un equipo de desarrollo social, sino que participan la Guardia Urbana, Ingeniería y otros
organismos que recorren las calles y abordan las situaciones concretas. El objetivo es que nuestros
vecinos nunca tengan que vivir situaciones de violencia, y que exista un ordenamiento que permita
actuar con eficacia y cercanía. Por eso la mirada social es central en este proyecto. Gracias, señora
Presidenta.
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